SURVEY EVALUASI KEPUASAN 
PERISET/PENGABDI MASYARAKAT 2015
DI LINGKUNGAN UNIVERSITAS INDONESIA

Terima kasih atas kesediaan Anda mengisi kuesioner ini. Mohon luangkan waktu Anda untuk memberikan umpan balik mengenai penilaian saudara terhadap pelayanan DRPM untuk program Hibah Pengabdian Masyarakat/CEGs UI 2015, hal ini dilakukan untuk perbaikan di masa mendatang.

 

Fakultas


: 
E-mail



: 
Periset/Pengabdi

: 
*Keterangan =  (1: Sangat tidak memuaskan; 2: Kurang memuaskan; 3: Memuaskan; 4: Sangat Memuaskan)

a. Tugas pokok DRPM
	Aspek Penilaian
	Kepuasan*

	
	1
	2
	3
	4

	Pelayanan DRPM memfasilitasi kegiatan riset dan pengabdian masyarakat di lingkungan UI
	
	
	
	

	Pelayanan DRPM memotivasi periset/pengabdi masyarakat untuk melakukan kegiatan riset dan pengabdian masyarakat
	
	
	
	

	Pelayanan DRPM mendukung segala kegiatan yang berkaitan dengan riset dan pengabdian masyarakat di lingkungan UI
	
	
	
	

	Pelayanan DRPM memonitor kegiatan riset dan pengabdian masyarakat yang dibiayai melalui DRPM UI
	
	
	
	


b. Pelayanan Staf DRPM
	Aspek Penilaian
	Kepuasan*

	
	1
	2
	3
	4

	a. Ketepatan Waktu
	
	
	
	

	b. Kualitas (tepat)
	
	
	
	

	c. Kualitas (akurat)
	
	
	
	

	d. Pelayanan (efisiensi)
	
	
	
	

	e. Pelayanan (keramahan)
	
	
	
	


Saran Perbaikan:
 ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~Terima Kasih ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
(You may attach your name card)














